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ご注意

• 本書の内容の一部または全部を無断で転載、複写、複製、改ざんすることは固くお断りします。

• 本書の内容については、予告なしに変更することがあります。最新の情報はお問い合わせください。

• 本書の内容については、万全を期して作成いたしましたが、万一ご不審な点や誤り、記載もれなど、お気づきの点があ
りましたらご連絡ください。

• 運用した結果の影響については、上項にかかわらず責任を負いかねますのでご了承ください。

• 本製品がお客様により不適切に使用されたり、本書の内容に従わずに取り扱われたり、またはエプソンおよびエプソン
指定の者以外の第三者により修理・変更されたことなどに起因して生じた損害などにつきましては、責任を負いかねま
すのでご了承ください。

• エプソン純正品およびエプソン品質認定品以外のオプションまたは消耗品を装着してトラブルが発生した場合には、責
任を負いかねますのでご了承ください。

©Seiko Epson Corporation 2009–2024

商標

• Microsoft、Windows、Windows Vista は米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標    
です。

その他の製品名および会社名は、各社の商標または登録商標です。

本文中のマークについて

本書では、以下のマークを用いて重要な事項を記載しています。

掲載画面

本書に掲載するWindowsの画面は、特に指定がない限りPP-100使用時のWindows Vista の画面を使用しています。

ご使用上、必ずお守りいただきたいことを記載しています。この表示を無視して誤った取り扱いをする
と、製品の故障や動作不良の原因になる可能性があります。

補足説明や知っておいていただきたいことを記載しています。
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本ソフトウェアについて

Discproducer Firmware Update Tool は、パブリッシャー内蔵のオートローダーおよびプリンターのファーム   
ウェアを最新のバージョンにアップデート（更新）するためのソフトウェアです。

ソフトウェアの動作条件

本ソフトウェアを使用するために最小限必要なハードウェアおよびシステム条件は以下の通りです。

OS（オペレーティングシステム）

• Windows 11
∗ Home/ Pro/ Enterprise

• Windows 10 (32/64bit)
∗ Home/ Pro/ Enterprise

• Windows 7（32bit/64bit SP1以降）
∗ Home Premium/Professional/Enterprise/Ultimate

• Windows Server 2022
∗ Essentials/Standard

• Windows Server 2019
∗ Essentials/Standard

• Windows Server 2016
∗ Essentials/Standard

• Windows Server 2012 R2
∗ Essentials/Standard

• Windows Server 2012
∗ Essentials/Standard

CPU/メモリー 各OSのシステム要件を満たしていること

インターフェイス

USB 2.0/3.0
ただし、以下の条件を満たす必要があります。
• USB 2.0/3.0 規格に準拠していること
• Hi-Speed USB パフォーマンスを確保していること
ATI製チップセットのUSB 2.0 インターフェイスには未対応です。
パブリッシャーが動作しないチップセットについては、エプソンの
ウェブサイト（https://www.epson.jp/disc/）を確認してくださ
い。
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アップデート手順

ファームウェアのアップデートは以下の手順で行います。

1 パブリッシャーとPCを製品に付属のUSBケーブルで接続します。

2 起動中のアプリケーションをすべて終了します。

3 パブリッシャーの電源ボタンを押して、電源をオンにします。
電源ランプが緑色に点滅後、点灯します。

4 実行ファイル (.exe) をダブルクリックします。
本ソフトウェアが起動します。

5 使用許諾契約の内容をよくお読みになり、同意する場合は [使用許諾契約の全条項に同意
します ]を選択し、[ 次へ ] をクリックします。

• 複数のパブリッシャーのファームウェアを同時にアップデートすることはできません。PC に
は、必ずパブリッシャーを1台だけ接続してください。

• パブリッシャーの動作中またはエラー中はアップデートが行えません。パブリッシャーの動作
が終わってから、またはエラーを解除してから行ってください。

「新しいハードウェアが見つかりました。」ウィンドウ、または「新しいハードウェアの検出ウィ
ザード」が表示されたときは、[キャンセル ]をクリックしてください。

「ユーザーアカウント制御」画面が表示されたときは、[ 許可 ] をクリックしてください。なお、
管理者のパスワードが求められたときは、パスワードを入力して操作を続行してください。

クリック

選択
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6 [ 次へ ] をクリックします。

7 [ アップデート ] をクリックします。

パブリッシャーの電源をオンにした直後は、PC がパブリッシャーを認識するのに時間がかかる
場合があります。その場合は、下記エラーメッセージが表示されるので、[OK] をクリックし、10
秒程度待ってから、再度「次へ」をクリックしてください。

• アップデート中は、絶対にパブリッシャーの電源をオフにしたり、PC と接続している USB
ケーブルを抜いたりしないでください。

• アップデート中は、絶対に本ソフトウェアを終了させないでください。

クリック

クリック
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8 アップデートの結果を確認します。
アップデートが正常に行われた場合は、[進捗 ] に [ 完了 ] と表示されます。

9 [ 完了 ] をクリックします。
以上で、ファームウェアのアップデートは終了です。

アップデートが正常に行われなかった場合は、表示されるメッセージに従ってください。

インストール、アンインストール終了時に「プログラム互換性アシスタント」画面が表示される
場合があります。動作には問題ありませんので、「このプログラムは正しくインストールされまし
た」をクリックしてください。

確認
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トラブルシューティング

何らかのトラブルが原因でアップデートが行えない場合は、エラーメッセージが表示されます。メッセージまたは以
下のQ&Aに従って対処してください。

Q1. TD Bridgeの終了方法がわからない

A1. 以下の手順で終了させてください。
TD Bridge の起動中は、ファームウェアのアップデートは行えません。タスクトレイのTD Bridge のアイコンを右  
クリックし、[終了 ] をクリックして、終了させてください。

Q2. 「PP-XXX と通信できません。」または「PP-XXX のファームウェアバー 
ジョンを取得できません。」と表示される

A2. PCがパブリッシャーを認識できません。
パブリッシャーとPCが正しく接続されていること、パブリッシャーの電源がオンになっていること、パブリッシャー
にエラーが発生していないことを確認してください。エラーが発生している場合は、エラーを解除してください。

Q3. 「アップデート中にエラーが発生しました。」と表示される

A3. アップデート中にパブリッシャーと通信ができなくなった可能性があります。
パブリッシャーとPCが正しく接続されていること、パブリッシャーの電源がオンになっていること、パブリッシャー
にエラーが発生していないことを確認してください。エラーが発生している場合は、エラーを解除してから、パブ
リッシャーの電源を入れ直し、再度アップデートを行ってください。

Q4. 「アップデート後の情報取得に失敗しました。」と表示される

A4. アップデート直後にパブリッシャーと通信ができなくなった可能性があります。
パブリッシャーとPCが正しく接続されていること、パブリッシャーの電源がオンになっていること、パブリッシャー
にエラーが発生していないことを確認してください。エラーが発生している場合は、エラーを解除してください。
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Info-Zipのライセンスについて
This is version 2009-Jan-02 of the Info-ZIP license. The definitive version of this document should be available at ftp://ftp.info-
zip.org/pub/infozip/license.html indefinitely and a copy at http://www.info-zip.org/pub/infozip/license.html. 

Copyright (c) 1990-2009 Info-ZIP. All rights reserved.

For the purposes of this copyright and license, "Info-ZIP" is defined as the following set of individuals:

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley, Ed Gordon, Ian 
Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul Kienitz, David Kirschbaum, Johnny 
Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio Monesi, Keith Owens, George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe 
Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven M. Schweda, Christian Spieler, Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, 
Rich Wales, Mike White.

This software is provided "as is," without warranty of any kind, express or implied. In no event shall Info-ZIP or its contributors be 
held liable for any direct, indirect, incidental, special or consequential damages arising out of the use of or inability to use this 
software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to alter it and 
redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions:

1. Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition, disclaimer, and this list of 
conditions.

2. Redistributions in binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright notice, definition, 
disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided with the distribution. Additional 
documentation is not needed for executables where a command line license option provides these and a note regarding this option 
is in the executable's startup banner. The sole exception to this condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary 
(including SFXWiz) as part of a self-extracting archive; that is permitted without inclusion of this license, as long as the normal 
SFX banner has not been removed from the binary or disabled.

3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new graphical interfaces, 
versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library versions not from Info-ZIP--must be plainly 
marked as such and must not be misrepresented as being the original source or, if binaries, compiled from the original source. 
Such altered versions also must not be misrepresented as being Info-ZIP releases--including, but not limited to, labeling of the 
altered versions with the names "Info-ZIP" (or any variation thereof, including, but not limited to, different capitalizations), 
"Pocket UnZip," "WiZ" or "MacZip" without the explicit permission of Info-ZIP. Such altered versions are further prohibited from 
misrepresentative use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail addresses or the Info-ZIP URL(s), such as to imply Info-ZIP will provide 
support for the altered versions.

4. Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket UnZip," "Pocket Zip," and 
"MacZip" for its own source and binary releases.
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